CRM-Newsletter

E-Mail-Marketing mit dem Abacus CRM
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Der CRM-Newsletter bietet lhnen ein wichtiges Instrument fir Ihr
E-Mail-Marketing. Der gesamte Prozess von der Gewinnung der
Newsletter-Abonnenten bis hin zum Versand des Newsletters

erfolgt zentral im Abacus CRM.

Newsletter erstellen und versenden

Mithilfe der zur Verfugung gestellten Felder und Elemente konnen
Sie mit nur wenigen Klicks ein Newsletter-Template erstellen, das
entsprechend dem Corporate Design lhres Unternehmens individua-
lisiert werden kann. Der Newsletter kann sofort aus dem CRM ver-
sandt werden oder fir einen spéteren Zeitpunkt geplant werden.

Abonnenten gewinnen und Empféngerlisten pflegen

Im CRM kénnen mehrere Empféangerlisten fir unterschiedliche News-
letter gepflegt werden. Diese sind zentral abrufbar — so behalten Sie
den Uberblick tiber Ihre Newsletter-Abonnenten und kénnen lhre E-
Mail-Marketingaktivitadten Ubersichtlich koordinieren. Neue Empfan-
ger gewinnen Sie Uber das bereitgestellte Anmeldeformular, das in

die Website eingebunden werden kann.

Double-Opt-In und Double-Opt-Out

Double-Opt-In bzw. Double-Opt-Out bedeutet, dass der Inhaber ei-
ner E-Mail-Adresse doppelt zustimmen muss, um sich fir einen News-
letter an- bzw. abzumelden. Damit wird verhindert, dass die An- bzw.
Abmeldung versehentlich oder aus Unwissenheit des E-Mail-Adres-
seninhabers erfolgt. Der CRM-Newsletter unterstitzt beide Verfah-

ren und stellt entsprechende Vorlagen und Prozesse zur Verfiigung.

DeepBox als Voraussetzung

Die Kommunikation zwischen dem Abacus CRM und dem Newsletter-
Empfanger erfolgt Uber die DeepBox. Die DeepBox ermdglicht die
Kommunikation zwischen der Abacus Software und den Newsletter-

Interessenten. Dazu wird eine Advanced Box von DeepBox benétigt.
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Hier kéinnen Sie die aufbereiteten Dokumente iberpriifen und bearbeiten
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Benutzerfreundliches Tool fur |hr E-Mail-Marketing

Zentrale Pflege der Empféngerlisten — ohne Doppelerfassungen und separaten Kontaktlisten
Vorlagen fur die Prozesse Double-Opt-In und Double-Opt-Out

Nahtlose Integration im Abacus CRM
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Acht Tipps fiir die naichste MWS T-Abrechnung

Die MWST-Abrechnung steht anl Welche Anderungen kommen per 1. Januar 2024 auf Sie zu und wie unterstitzt die
Abacus Finanzsoftware bei der Effizienten Abwicklung? Erfahren Sie mehr dazu im Blogeinirag
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Zum Blogbeitrag

Kontaktieren Sie einen Vertriebspartner fur eine unverbindliche Préasentation.

Weitere Informationen finden Sie unter: abacus.ch/crm-newsletter
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